CapituLo I

Sobre a divisdo do trabalho

O crescente desenvolvimento da produtividade do trabalho, e 0 aumento do
engenho, destreza e discernimento ao qual esta ligado, parece ter sido provocado
Os efeitos da divisdo do trabalho na atividade geral da sociedade serao mais
facilmente compreendidos se considerarmos a maneira como esta se efetua em
algumas industrias particulares. E geralmente suposto que a divisdo do trabalho
¢ mais desenvolvida nas atividades menos importantes; porém, isto ndo_quer
dizer que nas industrias de maior envergadura nao seja maior a divisao do traba-
lho. Acontece apenas que. nas fabricas rudimentares destinadas a prover as
necessidades de um pequeno nimero de pessoas., a quantidade de trabalhadores
& necessariamente muito diminuta e todos os que sao empregados em cada um
dos ramos de produgdo podem trabalhar num mesmo edificio e podem ser coloca-
dos a vista do observador. Pelo contrario, nas grandes fabricas destinadas a abas-
tecer as necessidades de um maior nimero de pessoas, cada ramo de produgao
envolve um nimero de trabalhadores tdo elevado que é impossivel manté-los a
trabalhar numa Unica instalagao. O observador podera raramente ver, a0 mesmo
tempo, mais do que os empregados de um s6 ramo. Mesmo que, nas industrias de
maiores proporgdes. o trabalho possa estar dividido num namero de partes muito

maior, esta divisdo & sempre menos Obvia, e tem, por isso, sido menos observada.
Para dar um exemplo, poderemos citar uma inddstria muito débil mas cuja
divisio do trabalho tem sido muito notada: a fabricagao de alfinetes. Um traba-
lhador que nao esteja habituado a esta indastria (que a divisdo do trabalho trans-
formou numa atividade especifica), ou as maquinas nela usadas (para cuja inven-
¢do contribuiu provavelmente essa mesma divisio do trabalho), dificilmente
podera, dada a sua falta de conhecimentos, fazer um alfinete num dia, e certa-
mente nio conseguira fazer vinte. Mas devido a maneira como atualmente esta
atividade esta organizada, ndo sO constitui um tipo de produgdo com caracteris-
ticas muito especificas como ainda se apresenta dividido num certo nimero de
ramos de atividade, grande parte dos quais se assemelham a industrias distintas.
Um homem transporta o fio metalico, outro endireita-o. um terceiro corta-o, um
guarto aguca a extremidade, um quinto prepara a extremidade superior para rece-
ber a cabeca: para fazer a cabega sdo precisas duas ou trés operagoes distintas;
coloca-la constitui também uma tarefa especifica, branquear o alfinete, outra;
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colocar os alfinetes sobre o papel de embalagem é também uma tarefa indepen-
dente. O importante trabalho do fabrico de alfinetes esta portanto dividido em
cerca de dezoito operagdes distintas que, em algumas fabricas, sdo efetuadas por
diferentes operarios, se bem que noutras 0 mesmo operario possa realizar duas ou
trés delas. Tive ocasido de ver uma pequena fabrica deste tipo, em que s estavam
empregados dez homens, e onde alguns deles, conseqiientemente, realizavam duas
ou trés operagdes diferentes. Mas, apesar de serem muito pobres, e possuindo
apenas a maquinaria estritamente necessaria, conseguiam, quando se esfor¢avam,
fabricar cerca de doze libras de alfinetes por dia. Cadﬂ-ﬁhta_cj%_‘deamais
de guatro mil alfinetes de tamanh(%ﬂésas dez pessoas, portanto, comnse-
guiam produzir mais de quarenta e oito mil alfinetes por dia. Se dividirmos esse
trabalho pelo nimero de trabalhadores, poderemos considerar que cada um deles
produz guatro mil e oitocentos alfinetes por dia; mas se tr:abalhas's—tm;j
mente uns dos outros, e sem terem sido educados para este ramo particular de
produgdo, ndo conseguiriam produzir vinte alfinetes, nem talvez mesmo um tinico
alfinete por dia; isto significa que produziriam duzentas e quarenta vezes menos
Ou quatro mil e oitocentas vezes menos do que efetivamente fazem, devido a uma
boa divisao e combinagio das diferentes operagaes.

Em qualquer outra indistria, os efeitos da divisao do trabalho sdo seme-
Ihantes aos que pudemos observar no exemplo acima; e isto apesar de, em muitas
delas, ndo ser possivel subdividir o trabalho ou reduzi-lo a operagdes tao simples.

'A divisdo do trabalho que pode ser efetuada em cada caso origina porém, em
'todas as indistrias, um aumento proporcional da produtividade. A separagdo
entre os diferentes ramos industriais e as tarefas necessarias em cada um deles pa-
rece ter surgido como conseqiiéncia deste processo. Por outro lado, tal separagao
&, normalmente, mais acentuada nos paises onde a industria estd mais desenvol-
vida; aquilo que constitui o trabalho de um Gnico homem num estado primitivo
da sociedade passa a ser efetuado por diversos homens numa sociedade mais evo-
luida. Nesta, o lavrador € apenas lavrador, e o industrial apenas industrial. Além
disso, o trabalho indispensavel para fabricar completamente qualquer produto
esta quase sempre dividido por um grande nimero de operarios. Quantas opera-
¢oes diferentes de produgdo ndo existem no processo de transformagdo do linho
da 1a, desde os agricultores ou os pastores até aos branqueadores e penteadores,

ou ainda aos tintureiros e alfaiates! A natureza da agricultura njo admite tant
subdivisdes de trabalho nem uma tﬁ%

a produ ue se verifica na indistria. Nao & possivel separar com
fanta nitidez o trabalho do criador de gado do do cultivador de cereais como o do
ferreiro e o do carpinteiro. A fiagao raramente é executada pelo teceldo; mas é
normalmente 0 mesmo homem que lavra a terra que a trabalha com a grade, que
a semeia ¢ que mais tarde faz a colheita. Como as ocasides em que cada um des-
ses tipos de trabalho deve ser realizado dependem das estacoes do ano, é impos-
sivel que um unico homem esteja constantemente empregado num deles. Esta
impossibilidade de realizar uma completa separagao dos diferentes ramos de tra-
balho usados na agricultura ¢é talvez a causa dﬂﬂ?ﬁﬂgﬂu@lﬁ@adg
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um ferreiro que ja esteja habituado a realizar esse trabalho, mesmo que a sua ocu-
pagdo principal ndo seja essa, ja podera fazer oitocentos ou mesmo mil pregos
por dia. Ja tive ocasido de ver diversos rapazes com menos de vinte anos de idade
que nunca tinham feito qualquer trabalho além de produzir pregos e que, quando
se esforcavam, conseguiam fazer mais de dois mil e trezentos pregos por dia. O
fabrico de um prego, porém, nao é de forma alguma uma das tarefas mais sim-
ples. A mesma pessoa aciona o fole, agita ou corrige o fogo se tal for necessario,
aquece o ferro e forja todas as partes do prego; para forjar a cabega ¢ ainda obri-
gada a mudar de ferramentas. As diferentes operagdes em que o fabrico de um
prego, ou de um botdo metalico, se subdivide sdo muito mais simples do que a
totalidade das operagdes, e por conseguinte &€ muito maior a destreza do operario
que durante toda a sua vida tenha tido sempre a mesma funcao. A rapidez com
que algumas das operagOes dessas industrias sao efetuadas excede aquilo que se
pode imaginar e que nunca tinha sido visto sobre a destreza do trabalho humano.

Em segundo lugar, a vantagem que decorre do melhor aproveitamento do
tempo que normalmente se perderia ao passar de um tipo de trabalho para outro
& muito maior do que a primeira vista se poderia imaginar. E impossivel passar
rapidamente de uma tarefa para outra que se efetue num lugar diferente e com
ferramentas diferentes. Um teceldo rural, que cultive uma pequena quinta, perde
forgosamente muito tempo ao passar do seu tear para o campo, € deste para o
tear. Quando as duas tarefas podem ser efetuadas no mesmo local, a perda de
tempo € sem divida muito menor. No entanto, ¢, mesmo assim, considera-
velmente grande. Qualquer pessoa se dispersa um pouco ao passar de uma tarefa
para outra. Quando inicia o novo trabalho é normalmente pouco habil e vigoro-
so; até se habituar a nova tarefa, desperdi¢a o tempo em vez de o aplicar correta-
mente. A falta de aten¢do e a indoléncia no trabalho, que sdo natural ou necessa-
riamente adquiridas por qualquer trabalhador rural obrigado a mudar de tarefa e
de ferramentas de meia em meia hora. e aplicar o seu trabalho manual de vinte
maneiras diferentes em quase todos os dias da sua vida, tornam-no quase sempre
preguicoso e incapaz de uma vigorosa aplicagao ao trabalho, mesmo nas ocasioes
de maior necessidade. Apesar de independente de sua deficiéncia do ponto de
vista de destreza, esta causa, por si s0, reduz sempre consideravelmente a quanti-
dade de trabalho que ele é capaz de realizar.

Em terceiro lugar, e por altimo, ndo é dificil verificar que o trabalho é facili-
tado e reduzido quando se usa uma maquinaria adaptada a tarefa que se realiza;
¢ desnecessario dar exemplos{ Farei apenas notar que a invengao de todas as ma-

uinas que tanto facilitam e diminuem o trabalho parece ter sido dev1da ongma-
Ta‘rﬁénmg deste. Os homens tém uma maior tendéncia para descobrir mé-
todos mais sxmples e rapidos de atingir um objetivo quando toda a sua atengao se
concentra nele, do que quando se encontra dispersa por uma grande variedade de
elementos. Como conseqiiéncia da divisdo do trabalho, a atengao dos trabalha-
dores tende naturalmente a dirigir-se para um tnico objetivo. E entdo natural
esperar que algum ou alguns dos que se empregam em determinada tarefa acabem
por encontrar métodos mais faceis e simples de realiza-la, desde que a natureza
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desta admita esta simplificagao. Uma grande parte das maquinas utilizadas nas
fabricas em que o trabalho esta muito subdividido foram originariamente inventa-
das pelos proprios trabalhadores que, tendo sido empregados em tarefas muito
simples, dirigiram naturalmente os seus pensamentos para a tentativa de as
simplificar e facilitar ainda mais. Mpessoa habituada a visitar essas fabri-
cas deve ter visto freqiientemente maquinas basfante Interessantes inventadas
pelos trabalhadores com o objetivo de facilitar e tornar mais rapidas as suas tare-
fas. As primeiras maquinas a vapor eram vigiadas por rapazes que abriam e
fechavam alternadamente a comunicagao entre a caldeira e o cilindro, conforme
ms rapazes, que gostava de brincar com os seus
M , verificon que, atando um cordel desde a extremidade da valvula a
portinhola gue estabelecia a comunicagao com a outra parte da maquina, a val-
vula podia abrir-se e fechar-se sem a sua intervengao; 1sso deixava-o livre para
brincar com os seus amigos. Um dos mais imporiantes progressos da maquina a
WS‘W ficou portanto a dever-se a um rapaz que queria
brincar com 0s seus COMpanheiros ¢ para consegui-lo necessitava reduzir o seu
trabalho.
Porém, nem todo o desenvolvimento da maquinaria se deve aqueles que tive-

ram ocasiao de trabalhar com maquinas. Muitas modificagdes foram realizadas
pelo engenho dos fabricantes de maquinas, ao transformarem a produgao destas
numa forma particular de negdcio; e algumas outras pelos chamados filésofos ou
homens de especulagdo filosofica, cuja atividade consiste nao em fazer, mas sim
em observar tudo o que os rodeia, e que, portanto, sio muitas vezes capazes de
combinar as potencialidades dos objetos mais dispares. No progresso da socieda-
de, a Filosofia ou a especulagdo filosofica torna-se, como qualquer outra tarefa,

a principal ou Gnica ocupagdo de um tipo particular. Q@Q&M
outro trabalho, esta também subdividido num grande numero de tarefas particu-
“fares, cada uma das quais é atribuida a um grupo ou classe particular de fildso-
fos; e esta subdjvisa na filosof] contece nas outras ativida-
des, aumenta a destreza_destes homens e permite economizar tempo. Cada
individuo torna-se mais sabedor na sua tarefa particular, produzindo maior quan-
tidade de tr iéncias e as artes sao assim consideravelmente aperfei-
¢oadas e aumentadas. "7 : :

E a grande multiplicagao das produgdes das diferentes atividades humanas,
originada pela divisdao do trabalho, que cria, numa sociedade bem governada, a.
possibilidade de estender o bem-estar _gté—;éiﬂf&@@s mais baixas do povo. Qual-

quer trabalhador pode dispor de uma quantidade do seu trabalho maior do que
aquela de que efetivamente tem necessidade; e, como todos os outros trabalha-
dores estao nas mesmas condigdes, pode assim trocar uma grande quantidade da
sua propria produgao por igual quantidade dos outros ou, o que ¢ 0 mesmo, pelo
prego de uma grande quantidade de mercadorias produzidas por outros. Cada
trabalhador fornece as outras pessoas aquilo de que elas necessitam e estas pa-
gam-lhe do mesmo modo. Difunde-se assim em todas as camadas da sociedade

~ uma abundancia geral.
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Se se observar o vestuario do mais simples artifice ou operario de uma
nagdo civilizada e desenvolvida, verificar-se-a que o nimero de pessoas empre-
gues nas industrias que de algum modo contribuiram. por pouco que fosse, para
que ele desfrute desse vestuario excede qualquer calculo. Uma capa, ou um casa-
co de 14, por exemplo, que cobre um pobre operario, por muito grosseira que
possa parecer, € o produto do trabalho de um grande niimero de homens. E neces-
sario que o pastor, 0 tosquiador, o cardador, o tintureiro, o lavrador, o fiandeiro,
o teceldo, o pisoeiro, o alfaiate e muitos outros contribuam com o seu trabalho
para realizar estes produtos simples. Quantos mercadores e carregadores nao
terdo sido necessarios para transportar 0s materiais de alguns desses trabalha-
dores, para outros, que por vezes vivem em povoagdes bastante afastadas umas
das outras! Quantos construtores de navios, marinheiros, fabricantes de velas e
de cabos nao terdo contribuido para fornecer ao tintureiro as drogas que, muitas
vezes, vém das mais remotas regides do globo ! Que grande variedade de tipos de
trabalho € necessaria para produzir os instrumentos que irdo ser usados por cada
um desses trabalhadores; sem falar das maquinas mais complicadas, como, por
exemplo, 0 navio, a maquina de bater do pisoeiro ou mesmo o tear, recordemos
apenas as varias tarefas necessarias para produzir uma ferramenta simples como
a tesoura do tosquiador ! Para produzir estas tesouras é necessario que 0 mineiro,
0 construtor do forno para fundir o minério, o vendedor de lenha, o carvoeiro, o
fornecedor de areia de fundi¢do, o que a molda, o operario que toma conta do
forno, o mestre da forja, o operario que bate o ferro e o ferreiro unam os seus
esforgos. Se formos examinar do mesmo modo as diferentes pegas do vestuario e
da mobilia da casa dum trabalhador, a camisa de linho. os sapatos que lhe co-
brem os pés, a cama onde dorme e as vérias pegas que compdem o local onde pre-
para os seus.rusticos alimentos, o carvdo que usa com este objetivo, extraido das
entranhas da terra e que talvez s6 tenha chegado is suas maos depois de uma
longa viagem maritima e de um extenso caminho percorrido por terra, todos os
outros utensilios de cozinha, tudo o que cobre a sua mesa, as facas e os garfos, os
pratos de barro ou de estanho nos quais serve a sua comida. as diversas mios que
prepararam o seu pao e a sua cerveja, a janela de vidro que deixa entrar o calor
e a luz e que o protege do vento e da chuva, feita com todo o engenho e arte que
tornaram possivel essa bela e feliz invengdo sem a qual seria impossivel construir
habitagGes confortaveis nas regides nérdicas, e os vérios instrumentos usados na
produgado de todas essas coisas; se examinarmos, dizia, todos esses objetos, e pen-
sarmos na grande variedade de trabalho utilizado no fabrico de todos eles, vere-
mos que, sem o esforgo e a cooperagdo de milhares de pessoas, 0 homem mais
insignificante de um pais civilizado ndo poderia ser abastecido com aquilo de que
necessita mesmo que a sua vida se resuma a simplicidade que, ali4s falsamente, se
Ihe atribui. Quando comparados ao excessivo luxo dos grandes, a sua casa e o seu
vestuario parecem efetivamente muito simples; mas talvez a ostentagdo de um
principe europeu nao exceda tanto a de um camponés trabalhador e frugal, como
a deste excede a de muitos reis africanos, senhores absolutos da vida e da liber-
dade de milhares de selvagens nus.




